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Психологические аспекты финансовой 
грамотности: как убеждения влияют 
на финансовое поведение
Аннотация. Статья исследует роль психологических факторов в финансовой грамотности. 
Раскрываются психологические механизмы, влияющие на финансовое поведение. Предла-
гается использовать онлайн-платформы для повышения финансовой грамотности и развития 
психологических навыков для принятия рациональных решений.
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Из курса обществознания известно, что де-
ньги являются особым товаром, выполня-
ющим роль всеобщего измерителя, экви-

валента, в котором выражается стоимость других 
товаров. Деньги бывают нескольких видов и мо-
гут выполнять различные функции. Однако совре-
менное общество стремится не изучить этот товар 
и его функции, а учиться грамотно им пользовать-
ся, то есть уметь управлять своими финансовыми 
ресурсами и принимать эффективные решения. 
Обобщая вышесказанное, отметим, что современ-
ный человек должен обладать финансовой грамот-
ностью.� 

Такое явление, как финансовая грамотность, 
изучается уже более 10 лет. Ее уровень зависит от 
множества показателей: владение соответствую-
щими знаниями, опыт управления финансами, до-
ступ к финансовым ресурсам и финансовая куль-
тура окружающей среды. Но еще одним важным 
фактором экономической грамотности можно на-
звать финансовую психологию. Эмоции человека 
играют немаловажную, а иногда и первостепенную 
роль в принятии финансовых решениях. Именно 
поэтому понимание финансовой психологии ста-
новится всё более актуальным в наше время [2]. 

Было проведено анкетирование среди первых-
четвертых курсов факультета экономики, менедж-
мента, сервиса и туризма Омского государствен-
ного педагогического университета в количестве 
47 человек, обучающихся по экономическим про-
филям. Целью анкетирования было узнать мнения 
студентов об их финансовой грамотности и факто-
рах, которые влияют на их финансовые решения. 

По результатам анкетирования стало извест-
но, что более 90 % студентов считают себя финан-
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сово грамотными, однако больше половины всех 
опрошенных склонны к импульсивным покупкам, 
а у 31,9 % финансовые решения основаны на эмо-
циях и чувствах. Среди опрошенных нет людей, 
которые совсем не планируют свой бюджет, но бо-
лее 20 % занимаются этим не систематически.

Финансовая психология стремится найти пер-
воисточник ряда проблем: неумение распоряжаться 
собственным бюджетом, совершение импульсив-
ных покупок, транжирство и т. д., а также объяс-
няет влияние человеческих факторов на финансо-
вые решения. Мотивация, убеждения, личностные 
особенности, эмоции человека и его психологичес-
кие установки играют огромную роль в принятии 
финансовых решениях, кроме того, в основе реше-
ний лежат социальные потребностях людей в при-
надлежности, причастности, признании и самовы-
ражении [1].

За совершением импульсивных покупок, тя-
гой к чрезмерному потреблению и транжирству 
стоят желание компенсировать недостаток эмо-
ций путем получения их от совершенных покупок, 
страх потери и упущенной возможности, желание  
следовать тенденциям владеть и обладать веща-
ми. Маркетологи умело играют на наших чувс-
твах, используют человеческие эмоции как инстру-
мент, с помощью которого можно увеличить спрос. 
За избеганием инвестирования, помимо недостат-
ка знаний в этой области, стоит эффект «статуса 
кво» — страх перед изменениями в попытке мини-
мизировать возможные риски и создать комфорт-
ную безопасную среду. Чтобы избежать принятия 
иррациональных финансовых решений, необходи-
мо понимать, что за принятием решений стоит не 
только уровень наших знаний в области финансов, 
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но и также психологические особенности. Поэто-
му, повышая свою финансовую грамотность, не 
стоит забывать совершенствовать и ее психологи-
ческие аспекты.

В настоящее время существует множество до-
ступных инструментов — платформ, с помощью 
которых можно не только проверить свой уровень 
финансовой грамотности, но и расширить знания, 
обрести финансовый опыт. Например, на платфор-

ме «Моифинансы.рф» доступны ряд статей для 
изучения финансовых вопросов и есть возмож-
ность распланировать свой бюджет [3]. 

Таким образом, можно прийти к выводу, 
что лучшим способом повышения финансовой 
грамотности является комбинированная работа 
с психологическими аспектами восприятия фи-
нансов, а также усовершенствование своих эко-
номических знаний.
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