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Аннотация. В статье рассматриваются понятия самооценки и буллинга. Обосновывается акту-
альность изучения самооценки подростков и связанного с ней риска возникновения буллинга. 
Представлены результаты анализа эмпирического исследования самооценки и риска возник-
новения буллинга у подростков.
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На данный момент проблема буллинга в об-
разовательных организациях является 
очень актуальной. Появление новых спо-

собов и средств коммуникации значительно уси-
ливает явление буллинга, способствует развитию 
новых способов травли, таких как, например, ки-
бербуллинг. Буллинг может длиться годами, если 
образовательная организация не предпринимает 
никаких действий по борьбе с ним.�

Под буллингом понимается продолжитель-
ное насилие, выражающееся как в физической, так 
и в психологической формах, со стороны одного 
человека либо группы лиц против коголибо, не 
способного защитить себя в данных условиях [2]. 
Буллинг характеризуется явным перевесом сил 
и применением жестокости к более слабому ин-
дивиду. По характеру насильственных действий 
буллинг может быть социальнопсихологическим, 
вербальным или физическим. Каждый вид имеет 
прямую и косвенную форму. Прямые формы обра-
щены непосредственно к жертве и осуществляют-
ся в ее присутствии, а косвенные формы осущест-
вляются скрыто. В общем виде ролевая структура 
в ситуации буллинга состоит из следующих ро-
лей: обидчик (буллер, инициатор, агрессор), жер-
тва и свидетели (наблюдатели). Кроме того, среди 
свидетелей выделяют защитников жертвы и по-
мощников обидчика.

Самооценка выступает в качестве одного 
из регуляторов поведения человека. Самооцен-
ка представляет собой оценку собственных ка-
честв и способностей, основанную на сопоставле-
нии себя с другими индивидами либо с идеальным 
образом себя [1]. Самооценка может иметь три 
уровня: высокий, средний, низкий — и также по 
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виду быть адекватной или неадекватной (завы-
шенной или заниженной) [4]. Самооценка в под-
ростковом возрасте является чувствительной и из-
меняющейся под влиянием различных ситуаций. 
В данном возрасте подростки наиболее чувстви-
тельны к воздействиям социальной среды, особен-
но к негативным факторам межличностного взаи-
модействия [3].

Эмпирическое исследование самооценки 
и риска возникновения буллинга у подростков 
было проведено нами на базе гимназии № 84 г. Ом-
ска в марте 2024 г. В исследовании мы использова-
ли четыре методики: «Опросник риска буллинга» 
(А. А. Бочавер и др.), тест «Выявление буллинг
структуры» (Е. Г. Норкина), тест «Исследование 
самооценки» (Т. В. Дембо, С. Я. Рубинштейн в мо-
дификации А. М. Прихожан), тест «Изучение са-
мооценки личности» (Т. А. Ратанова). В исследо-
вании приняли участие 25 учащихся 9х классов.

Были получены следующие результаты: по ме-
тодике «Опросник риска буллинга» по всем шка-
лам (небезопасность, благополучие, разобщен-
ность, равноправие) показатели находятся в рамках 
средних значений, т. е. при общении в классе уча-
щиеся не всегда уважают границы друг друга, 
в общении могут привлекаться обиды из прошло-
го, также можно говорить о том, что в коллективе 
могут встречаться признаки враждебности, одна-
ко такие проявления не вызывают страха и жела-
ния изолироваться друг от друга. Напротив, такие 
проявления совмещаются с участливым и уважи-
тельным отношением. 

По результатам методики Т. А. Ратановой 
«Изучение самооценки личности» 16 % (4 чело-
века) имеют высокий уровень самооценки: такие 
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люди достаточно уверенны в себе, они адекватно 
воспринимают критику и изредка подвергают сом-
нениям свои поступки. Среди респондентов 32 % 
(8 человек) имеют средний уровень самооценки: 
зачастую такие люди стремятся приспособиться 
к ожиданиям других людей и иногда сомневают-
ся в своих действиях. И 52 % (13 человек) имеют 
низкий уровень самооценки: такие люди не уме-
ют адекватно воспринимать критику, переносят 
ее достаточно болезненно, всегда ориентируются 
на мнение других людей и часто могут усомнить-
ся в правильности своего поведения.

На основе анализа результатов методики «Ис-
следование самооценки» (Т. В. Дембо, С. Я. Ру-
бинштейн в модификации А. М. Прихожан) 12 % 
респондентов (3 человека) имеют неадекватно вы-
сокую самооценку, которая может подтверждать 
личностную незрелость, неумение правильно оце-
нивать результаты своей деятельности, сравнивать 
себя с другими; такая самооценка может указывать 
на существенные искажения в формировании лич-
ности — «закрытости для опыта», нечувствитель-
ности к своим ошибкам, неудачам, замечаниям 
и оценкам окружающих. Между тем 72 % (18 че-
ловек) имеют адекватную самооценку: их мнение 
о себе, своих способностях соответствует реаль-
ности; они знают свои сильные и слабые сторо-
ны, признают совершенные ошибки и открыты для 
конструктивной критики. Напротив, 16 % (4 чело-
века) имеют неадекватно низкую самооценку, что 
дает основание для сомнения в благополучнос-
ти формирования личности: зачастую такие люди 
излишне критичны к себе, склонны думать о себе 
только в плохом ключе, постоянно недовольны 
своими действиями и внешним видом.

Если говорить о буллингструктуре, то, по дан-
ным методики Е. Г. Норкиной «Выявление буллинг
структуры», 20 % (5 человек) в ситуации буллинга 
занимают роль инициаторов (буллеров). Такие ин-
дивиды в целом могут иметь высокие показатели 
агрессивности и могут демонстрировать агрессив-
ное поведение и применять насилие не только по 
отношению к жертвам, но и в отношении педагогов 
и членов семьи. Вместе с тем 4 % (1 человек) зани-

мают роль помощников инициатора: они стремятся 
перенимать черты поведения инициаторов (булле-
ров) и всячески поддерживать их в ситуации бул-
линга, в большинстве случаев именно помощники 
инициатора осуществляют прямой буллинг в фор-
ме оскорбления и избиения жертвы. В то же вре-
мя 28 % (7 человек) респондентов занимают роль 
защитников жертвы, как правило, защитники име-
ют авторитет в группе, но, в отличие от инициато-
ров (буллеров), не используют свой авторитет для 
притеснения более слабых членов группы. Из рес-
пондентов 44 % (11 человек) занимают роль жертв: 
в группе они подвергаются насилию в различных 
формах, как правило, они изолированы и одиноки, 
находясь в группе они испытывают различные от-
рицательные эмоции, тревогу, не чувствуют себя за-
щищенными, часто у них наблюдаются симптомы 
депрессии и высокий уровень тревожности. Лишь 
4 % (1 человек) респондентов занимают роль на-
блюдателей: они не принимают определенной по-
зиции в ситуации буллинга ни на стороне обидчи-
ков, ни на стороне защитников.

Поскольку нас интересует вопрос, повыша-
ет ли неадекватно низкая самооценка подростка 
риск становления жертвой буллинга, а неадекват-
но высокая самооценка подростка — риск станов-
ления буллером, мы отдельно сопоставили данные 
респондентов с неадекватно высокой и неадекват-
но низкой самооценкой с данными по методике, 
направленной на выявление буллингструктуры. 
Мы получили следующие результаты: из 12 % 
(3 человека) с неадекватно высокой самооценкой, 
8 % (2 человека) респондентов в буллингструкту-
ре занимают роль инициаторов (буллеров) и 4 % 
(1 человек) занимает в буллингструктуре роль за-
щитника. Все 16 % респондентов (4 человека) с не-
адекватно низкой самооценкой в буллингструкту-
ре занимают роль жертв.

Таким образом, можно говорить о том, что не-
адекватно низкая самооценка подростка может 
повышать риск становления жертвой буллинга 
и в большинстве случаев неадекватно высокая са-
мооценка подростка может повышать риск станов-
ления буллером. 
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